
El objetivo del Grupo de trabajo de Impacto del Microinsurance Network es ampliar el 
conocimiento respecto al impacto de los microseguros, incrementando la cantidad y calidad de 
la evidencia disponible y contribuyendo a su difusión. Se define al impacto como los cambios 
observables o los efectos en las conductas que resultan directa o indirectamente, positiva o 
negativamente, de un programa específico de microseguro.

Introducción al impacto

Actualmente se conoce muy poco respecto al impacto de los microseguros sobre los clientes, 
las familias, las comunidades, las empresas o las instituciones. Las agencias de financiamiento 
pueden solicitar evaluaciones de programas; sin embargo, rara vez solicitan esquemas que les 
permitan evaluar el impacto. La investigación de impacto necesita desarrollarse en base a 
metodologías de investigación de alta calidad. 

Esta información, entonces, podría ser útil para: 

•	 Servir de evidencia  respecto a cuáles son los programas más efectivos;

•	 Aprender de errores pasados y evitar diseños inefectivos;

•	 Crear programas más efectivos;    

•	 Incluir  la evaluación de impacto en el diseño del producto;

•	 Cooperar a que las agencias donantes financien programas más efectivos, en base a evidencias.

El proyecto de Inventario Global

El Grupo de trabajo de Impacto lanzó un inventario global de evaluaciones de impacto en curso 
en el 2009. Este proyecto hace seguimiento a las evaluaciones en curso para:

•	 Mantenerse actualizados con el universo de investigación de impacto en el sector de 
microseguros y pone de relieve tendencias regionales, metodológicas y  las relacionadas a 
esquemas;

•	 Facilita el intercambio y genera efecto de vínculos entre los que practican evaluaciones de 
impacto; e

•	 Identifica expertos en evaluación para los donantes, para los practicantes de microseguros y 
otros que buscan llevar a cabo estudios de impacto rigurosos en esta área.

La página web

El eje central del trabajo del inventario global es la página 
web, la cual sirve de mapa y se constituye en una base 
de datos que puede rastrear íntegramente todas las 
evaluaciones de impacto identificadas sobre microseguros. 
Estamos añadiendo estudios constantemente, tan pronto 
como los identificamos.
 
Todos los resultados se basan en una breve encuesta que 
el Grupo de trabajo de Impacto circuló a las comunidades 
que trabajan en microseguros y en investigación sobre las 
evaluaciones de impacto en curso. La encuesta incluía 
preguntas sobre el diseño de la evaluación, los productos 
que están siendo evaluados, sobre los investigadores, los 
financiadores y el margen de tiempo. 

Inventario Global de Evaluaciones 
de Impacto de Microseguros en curso

Dónde están teniendo lugar 
las evaluaciones de impacto de 

microseguros?



Tendencias entre los proyectos identificados

Un breve análisis de los proyectos identificados revela que:

•	 La mayoría de los productos evaluados son micro productos de seguros de salud 
independientes o productos integrales que incluyen el seguro de salud. Sólo siete 
investigaciones evalúan productos no relacionados a la salud, como los seguros de vida 
o de agricultura.

•	 Más de la mitad de las evaluaciones tienen lugar en Asia, donde más de un tercio de todas 
las evaluaciones se llevan a cabo en la India o en Bangladesh. Sólo dos evaluaciones se 
llevan a cabo en Sudamérica. 

•	 Los proyectos identificados para evaluar el impacto se basan ampliamente en la 
metodología experimental, también conocida como “prueba de control al azar”. Las 
tendencias identificadas actualmente presentan oportunidades para la comunidad que 
trabaja con investigaciones de impacto.

Las tendencias identificadas presentan oportunidades para la comunidad de investigación del 
impacto. Los investigadores podrían:

•	 Evaluar una amplia gama de programas de seguros, como los de daños a la propiedad, 
de agricultura y seguros de vida;

•	 Indagar más sobre programas en África y Sudamérica;

•	 Utilizar metodologías cuasi-experimentales y no-experimentales, adicionalmente a las 
metodologías experimentales.

Próximos pasos
 
La página web del Inventario estará constantemente actualizada, con estudios de impacto 
en curso añadidos al mapa y a la base de datos cuando éstos sean identificados. También 
se añadirán evaluaciones de impacto ya concluidas para brindar más oportunidades a la 
investigación de impacto en microseguros.

Apoyo

Esta iniciativa es un trabajo en curso y necesita financiamiento adicional y contribuciones para 
continuar la evaluación sobre el impacto global de los microseguros. Si está interesado en 
apoyar esta iniciativa, por favor póngase en contacto con el Microinsurance Network mediante 
info@microinsurancenetwork.org

Para información adicional

Visite la página web del Inventario Global en:
www.microinsurancenetwork.org/workinggroup/impact/stocktaking.php

Visite la página web del Grupo de trabajo de Impacto para acceder a las actualizaciones de las 
actividades y de otros proyectos en curso: 
www.microinsurancenetwork.org/workinggroup/Impact/4.php

Para más información, por favor visite nuestra página web o póngase 
en contacto con la Secretaría del Microinsurance Network.

Ve
rs

io
n 

1,
 2

01
1

© Microinsurance Network/ADA asbl 2011 all rights reserved.

Microinsurance Network
C/O ADA - Appui au Développement Autonome

2, rue Sainte Zithe
L-2763 Luxembourg

Tel: +352 45 68 68 25/23
Fax: +352 45 68 68 68

Email: info@microinsurancenetwork.org  
Website: www.microinsurancenetwork.org


