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La plateforme Microinsurance Network a été fondée en 2002 sous le nom de « Groupe de travail du
CGAP sur la Micro-assurance » par des bailleurs de fonds, agences multilatérales, professionnels de
I'assurance et d’autres parties intéressées engagées dans la promotion et le soutien de la micro-
assurance dans les pays en voie de développement.

Son systéme et ses procédures informels ayant été rapidement dépassés par son évolution, la
plateforme Microinsurance Network adopta en 2007 un systéme d’adhésion et d’organisation plus
claire pour s’adapter a I'intérét grandissant pour la micro-assurance et l'intensification des activités
dans le domaine, ainsi qu’a I'arrivée de nouvelles parties intéressées.

La plateforme Microinsurance Network collabore ainsi avec des parties intéressées tres diverses tout
en restant concentrée sur sa clientele pauvre et a bas revenus, elle détermine des priorités de travail
et d’actions pour répondre aux besoins des clients et protéger leurs intéréts et leur bien-étre.

La mission

La plateforme Microinsurance Network a pour mission de promouvoir le développement et la
diffusion de produits d’assurance a bon rapport qualité prix pour une clientele a bas revenus, grace
au partage des informations et a la coordination des parties intéressées.

Afin de réaliser sa mission, la plateforme Microinsurance Network :

* Intégre et retransmet les lecons apprises pour promouvoir une assurance de bon rapport
qualité prix orientée vers le client ;

e Sensibilise la réflexion sur la demande et le potentiel que représente la micro-assurance pour
les parties intéressées ;

e Contribue au développement des bonnes pratiques dans le secteur.

Structure

Les activités de la plateforme Microinsurance Network sont coordonnées par un Comité exécutif et
un Secrétariat. Depuis 2002, la présidence est assurée par Craig Churchill de I'lLO. Le Secrétariat est
actuellement domicilié auprés d’ADA asbl, au Luxembourg.

Conférence internationale sur la Micro-assurance

En collaboration avec la plateforme Microinsurance Network, la Munich Re Foundation s’affaire
depuis 2005 a I'organisation de la Conférence internationale annuelle sur la Micro-assurance. Des
experts du monde entier, issus de tous types d’organisations, notamment d’organisations non
gouvernementales, d’organisations d’aide au développement, ainsi que les acteurs du métier de
I'assurance se réunissent pour échanger leurs expériences et étudier les défis relatifs a I'extension de
I’assurance aux ménages a bas revenus.

Y

La 5éme Conférence internationale sur la Micro-assurance aura lieu les 3 et 5 novembre 2009 a
Dakar, au Sénégal. Les interventions seront en langues frangaise et anglaise; et les appels a
participation ont été envoyés en février.



Groupes de travail

Le réseau est structuré sur la base de plusieurs Groupes de travail afin d’aborder en profondeur des

sujets et problématiques spécifiques.

Groupes de travail
Assurances agricoles

Consolidation des capacités

Distribution

Santé

Impacts

Education a ’assurance

Indicateurs de performance

Réglementation,
Politiques

Supervision et

Technologies

Objectifs principaux

Le Groupe de travail sur les Assurances agricoles se concentre
sur les problématiques spécifiques a cette activité dans les
pays en voie de développement.

Le Groupe de travail sur la Consolidation des capacités répond
a un besoin croissant en acquisition de capacités afin de
mettre en place des normes de base cohérentes en matiere de
qualité.

Le Groupe de travail sur la Distribution a pour objectif de
mieux appréhender les opportunités et les défis des différents
canaux existants et futurs en matiere de micro-assurance.

Le Groupe de travail sur la Santé étudie les aspects spécifiques
de la micro-assurance de santé, son role dans la prévoyance et
son rapport avec les prestataires.

Le Groupe de travail sur les Impacts se concentre sur les
impacts de la micro-assurance sur la clientele (cela concerne
surtout la protection financiere) en prenant en compte les
débats actuels sur la valeur réelle pour les pauvres.

Le Groupe de travail sur I'Education a I'assurance cherche a
promouvoir la micro-assurance en faisant le bilan des supports
de formation, ainsi qu’en identifiant et en répertoriant les
meilleures pratiques.

Le Groupe de travail sur les Indicateurs de performance tente
de développer des indicateurs de performance standard
adaptés a la micro-assurance, pour des performances accrues
et une meilleure transparence.

Le Groupe de travail sur la Réglementation, la Supervision et
les Politiques se concentre sur les questions de
réglementation qui affectent le développement de produits de
micro-assurance pour les pauvres.

Le Groupe de travail sur les Technologies s'oriente vers les
technologies permettant d'optimiser les capacités de
sensibilisation, de diffusion et d’amélioration de la qualité tout
en diminuant les coUts des services d’assurance.
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